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ATTESTATO DI FREQUENZA

si attesta che

ANNA BARCELLONA

nata a BRONT il 23/02/1965, codice fiscale BRCNNA65B63B201Q, ha frequentato con una presenza di ore 219 su ore 240,00 - di cui 144 00 ore di teoria,
96,00 ore di pratica, 0,00 ore di visita aziendale, 0,00 ore di orientamento e 0,00 ore di affiancamento passivo - il corso di FORMAZIONE
PROFESSTIONALE n° PO1815XDGENOO2 dal titolo

OPERATORE BACKOFFICE CON COMPETENZE LINGUSTICHE

finalizzato all’ acquisizione delle seguenti competenze:

mod1 presentazione e gestione di incontril2hmod? la conversazione telefonical6hmod3 organigramma e funzioni in aziendal2hmod4 la riunione di
lavorol6hmod5 la corrispondenza commercialel6hmodé problem solving e reclamiléhmod7effettuare una prenotazionel6hmodulo 8 organizzare
appuntamenti2zOhmod9 il cv e il colloguio di lavoro in inglesel2hmod10 grammatica inglese96hmod114hdiritti e doveri dei lavoratori temporanei -
mod124hsicurezza nei luoghi di lavoro - ai sensi dell’ art.37 comma 2 del decreto legislativo 9 aprile 2008 n.81 asr 21/12/2011 -formazione sicurezza generale
dei lavoratori

L'azione formativa, promossa con i fondi di cui all' art. 12 D.Lgs.276/03 e successive modificazioni e integrazioni, & stata realizzata in via Mauro Macchi
28/30 , MILANO (MI) dal 20/07/2015 al 04/09/2015 da 6I Formazione S.r.l. in collaborazione con GI GROUP SPA
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Firma del soggetto organizzatore del corso N°® progressivo di registrazione: 2 - P01815XDGEN002
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